K3

| SAA E SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

) CAMPO.DOMEID. | MUNICIPIO DE CAMPO DO MEIO
PORTARIAN207/2023

Dispoe sobre Criagdo de Comissdao de Revisdo de
Faturas do Servigo Auténomo de Agua e Esgoto -
SAAE - do Municipio de Campo do Meio/MG.

A DIRETORA DO SAAE DE CAMPO DO MEIO, no uso das atribuigoes legais e
regimentais que lhe sao conferidas pela Portaria Municipal n?2 002 de 02 de janeiro
de 2021; considerando:

i.Considerando a omissao de questdoes referente a revisao de tarifas no
Regulamento da Autarquia SAAE, Decreto n? 779/2003.

RESOLVE:

Art. 12. Nomear membros para compor a Comissdao de Revisdo de Faturas, onde
sera composta por 3 (trés). Titulares e 2 (dois). Suplentes, ambos servidores da
Autarquia SAAE, quais sejam:

[ - Selma Oliveira da Silva Rodrigues - Titular da area comercial;
[I - Arieny Brandao Bedania - Suplente da area comercial

[1I - Amonaria Cordeiro - Titular da area juridica;

[V - Marcelo Eder de Morais - Titular da area operacional;

V - Fabio Costa Novais - Suplente da area operacional

Paragrafo Unico: Nos casos os quais a Comissdo de Revisdo de Faturas julgar
pertinente, poderdo ser convidados para participar de analise de revisao da fatura:

| - Eliane de Oliveira Reis - Diretora;

[I - Eduardo Mendes de Paula - Fiscal.

Art. 22, Por iniciativa do SAAE ou do Usuario, mediante pedido formalizado, as
faturas poderao ser revisadas, de acordo com os critérios estabelecidos nesta, para
as seguintes situagoes devidamente comprovadas:

[ - Erro de leitura;
[I - Acimulo de leitura;

[1I - Demoli¢ao;
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IV - Fusao de economias;
V - Incéndio;
VI - Questionamento do valor indicado na fatura;

VII - Outras situagdes, conforme critérios propostos pela Comissao de Analise de
Fatura e aprovados pela Agéncia Reguladora.

Art. 32. No caso de o Usudrio questionar o valor indicado na fatura, o mesmo
devera se dirigir a sede do SAAE e realizar um requerimento e solicitar a revisao
até o prazo de 15 dias do recebimento da fatura questionada.

Art. 4°. As solicitagbes do Usuario, através de requerimento, em relacao ao
questionamento do valor indicado na fatura serao possiveis nas situag¢oes
comprovadas de:

I - Alto Consumo (vazamento por instalacdo danificada imperceptivel e
perceptivel);

II - Inconsisténcia de leitura;
Il - Alteracao cadastral;
IV - Troca do hidrometro; e

V - Cobrancga de taxas indevidas.

Art. 52. Apos andlise realizada pela Comissao, caso o valor indicado na fatura seja
reconhecido pelo SAAE como maior que devido pelo consumidor, sendo este
passivel de revisao, O SAAE fara o recalculo da fatura.

Art. 62. Em casos especificos, apés andlise realizada pela Comissao, a revisao sera
pela média de consumo dos tltimos 6(seis) meses.

Art. 72. A presente portaria entra em vigor na data de sua publicagao, revogando
quaisquer disposi¢des em contrario.

Registre-se, publique-se e cumpra-se.

Campo do Meio/MG, 20 de junho de 2023.
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